LIEBE WEIHNACHTSGRURE SENDET DAS VOLUNTEER-MANAGEMEN h\\)
FAM VOM LEIPZIGER WEIHNACHTSMARKT IN DIE GANZE [VOLUNTEER world skills

JWELT UND NIMMT SICH EINE AUSZEIT VOM VORWEIHNACHTLICHEN Leipzig2013
RUBEL. VIEL ZU SCHNELL VERGEHT DIE ADVENTSZEIT UND SCHON

STEHT WEIHNACHTEN VOR DER TUR. SCHNELL BESORGT MAN NOCH DIE VOLUNTEER
LETZTEN GESCHENKE, UM DIE LIEBSTEN DAMIT ZU UBERRASCHEN, TEAM

Das bedeutet aber auch, dass das Jahr 2012 schon fast wieder Geschichte ist
und deshalb wollen wir euch mit diesem Newsletter noch ein kleines Update aus
dem Volunteer-Headquarter der WorldSkills Leipzig 2013 GmbH senden, bevor
wir uns dann wieder im WorldSkills-Jahr 2013 bei euch melden!

GELUNGENE HOTSPOT-PREMIERE

Inzwischen fand unser allmonatliches Volunteer-Treffen bereits zum zweiten Mal
in der Leipziger Moritzbastei statt und was sollen wir sagen - wir sind absolut
begeistert, wie viele von euch schon vorbeigeschaut haben.

Im Rahmen dieses Stammtisches treffen wir uns regelmaBig an jedem zweiten
Mittwoch des Monats in den historischen Gemduern der ,Moritzbastei”,
Leipzigs altester Studentenkneipe, um mit euch gemeinsam einen
unterhaltsamen Abend zu verbringen.
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Beim Besuch des Hotspots bekommt jeder Teilnehmer ein Armband, mit dem
der Erhalt eines verginstigten Getranks sowie der freie Eintritt zur ,ALL YOU
CAN DANCE"-Party gewahrleistet werden. Im Vordergrund des Hotspots steht
natirlich die Gelegenheit, das WorldSkills-Team und andere Volunteer-Bewerber
personlich zu treffen und kennen zu lernen.

Photo: Annemarie Fischer

.Mir hat das Treffen viel SpaB gemacht. Es hat mir sehr gefallen, wie vielfaltig
unsere Gruppe zusammengesetzt war — aus verschiedenen Altersstufen und
beruflichen Werdegangen. Ich freue mich schon auf das nachste Treffen und
besonders darauf, alle wiederzusehen — und naturlich noch mehr Leute kennen
zu lernen”, restimiert die Studentin und Volunteer-Bewerberin Olivia Yin.

An dieser Stelle sagen wir ,Vielen Dank” an alle, die unsere Volunteer-Hotspots
zum Erfolg gemacht haben.
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Und naturlich hoffen wir, euch zum nachsten Hotspot, am Mittwoch, dem
09.01.2013, ab 18 Uhr in der Moritzbastei zu treffen. Wir freuen uns auf euch!

COMPETITION PREPARATION WEEK

Nicht nur Weihnachten, sondern auch der Jahreswechsel riickt nédher und das
neue Jahr beginnt mit intensiven Vorbereitungen fur die WorldSkills Leipzig
2013.

Vom 15. bis 20. Januar 2013 findet im Hotel Westin Leipzig die Competition
Preparation Week (CPW) statt. Bereits ein knappes halbes Jahr vor der
eigentlichen  Weltmeisterschaft kommen hier die internationalen Skill-
Management-Teams zusammen, um die Aufgaben fir die Teilnehmer zu einem
groBen Teil (bis zu 80%) festzusetzen. Das erweiterte Skill-Management-Team,
zu dem auch noch die Workshop-Supervisors gehdren, besteht aus dem Jury
Prasidenten, dem Chefexperten und dem Workshop-Supervisor des einzelnen
Berufes.

Der Workshop-Supervisor liefert dem Gastgeber, also unserem WorldSkills
Leipzig Team, das Fachwissen und organisiert und plant den Wettbewerbsablauf
auf seiner Skillflache. Die 46 Workshop-Supervisor und deren Assistenten
bringen alle erforderlichen Qualifikationen und Berufserfahrungen auf ihrem
Gebiet mit. Wahrend sie aus dem gesamten Deutschland kommen, sind die
Chefexperten, stellvertretenden Chefexperten und Jury Prasidenten langfristig
gewahlte Vertreter des jeweiligen Skills und kommen aus einer der 63 Regionen
und Lander, die Mitglied beim Weltverband WorldSkills International sind.

In gemeinsamen Meetings werden in dieser Vorbereitungswoche neben den

Aufgabenstellungen weitere notwendige Daten wie die Materiallisten und die
Feinplanung der Flachenaufteilungen flr die einzelnen Skills final abgestimmt.
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In der Competition Preparation Week kommen bereits die ersten von euch als
Volunteers zum Einsatz! Wir bekommen Unterstitzung im Welcome-Bereich am
Flughafen und Hauptbahnhof, an den Info-Desks im Hotel West-In sowie
sprachlichen Support bei den internationalen Teammeetings.

Die Aufgaben der Welcome-Desk Volunteers bestehen darin, die internationalen
Gaste und Delegierten auf dem Flughafen bzw. am Hauptbahnhof zu begriiBen
und sie zu ihrem entsprechenden Shuttle zu begleiten, der sie dann zum
Veranstaltungsort bringt. Im Hotel Westin werden die Gaste von unseren Info-
Desk-Volunteers empfangen und stehen jederzeit als Ansprechpartner fiir alle
Fragen zur Verfugung.

In den Teammeetings stehen Ubersetzer-Volunteers den Workshop Supervisors
bei der Kommunikation mit den internationalen Experten und Delegierten als

Ubersetzer fur Deutsch und Englisch zur Seite.
DAS WORLDSKILLS LEIPZIG-TEAM STELLT SICH VOR - TEIL 1l

Team Operations (1/4)

Nachdem wir euch in den vergangenen Ausgaben unseres Newsletters das
Technical-Team vorgestellt haben, mochten wir euch nun das Operations-Team
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der WorldSkills Leipzig 2013 GmbH ndher bringen, zudem auch wir als
Volunteer-Management-Team gehéren. Das Team unter Birgit Steinbeck ist fur
die Umsetzung der WorldSkills Leipzig 2013 auBerhalb der Skillflachen
zustandig. Da dies eine groBe Herausforderung ist und viele Aufgaben
beinhaltet, ist dies auch die groBte Abteilung des WSL2013-Headquarters und
umfasst derzeit 17 Mitarbeiter.

Neben unserer Direktorin Birgit Steinbeck stellen wir euch in dieser Ausgabe
unsere Kollegen aus dem Bereich Hospitality vor:

\)
s

\

Birgit Steinbeck... Anne HeB... Grace Lung... Carina Fechner...
, Catering & Customer & L
Operations Accommodation Delegates o lEIi
Director Manager Manager Manager
... hat als Chefin ... kimmert sich ) ... organisiert die
o ... halt den . .
" den vollen um das leibliche Kontakt zu allen Exkursionen fir
Uberblick und halt Wohl und die R alle offiziellen und
.die Faden in der  Unterbringung der internationalen

deren Mitgliedern.

Hand". Delegationen. Gaste.

Grace Lung und Carina Fechner sind zudem die Hauptorganisatorinnen der

Competition Preparation Week.
INTERVIEWS MIT UNSEREN INTERNATIONALEN VOLUNTEER-
BEWERBERN

Wie schon in den vergangenen Newslettern erwahnt, freuen wir uns, dass wir
nicht nur Bewerber aus Deutschland haben, sondern aus mittlerweile 40
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Landern der gesamten Welt. Dabei werden 49 Nationalititen und 34
Sprachen abgedeckt!

Da es fUr unsere internationalen Bewerber nicht so einfach ist, fir ein
personliches Interview mal eben nach Leipzig zu kommen, starten wir ab
Januar 2013 mit den internationalen Skype- bzw. Telefoninterviews. Dazu
erhalten alle Betroffenen in den kommenden Tagen eine gesonderte E-Mail
mit allen wichtigen Informationen zum Ablauf.

Fur alle deutschen Bewerber gilt weiterhin, dass wir Interviewtermine in
unseren Raumlichkeiten in Leipzig anbieten und alle, die eine entsprechende
Einladung erhalten oder schon erhalten haben, die Mdglichkeit nutzen sollten,
sich einen der Interviewtermine in unserer Datenbank auszuwahlen. Mit
Aussendung der Newsletter sind neue Interviewtermine fir das kommende
Jahr wieder verfugbar.

LAST BUT NOT LEAST...

Mit diesen Informationen verabschieden wir uns in die Feiertage und winschen
euch eine besinnliche Vorweihnachtszeit, ein tolles Weihnachtsfest und einen
guten Rutsch ins neue Jahr! Bleibt gesund und wir freuen uns auf die weitere
gemeinsame Zusammenarbeit — wir hoéren uns wieder im WorldSkills-
Weltmeisterschaftsjahr 2013!

Mit besten GriBen aus der Zentrale
Euer Volunteer-Management-Team
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KONTAKT

Volunteer-Management
volunteers@worldskillsleipzig2013.com
T +49 341 979 7979

IMPRESSUM

WorldSkills Leipzig 2013 GmbH
HumboldtstraBe 18

04105 Leipzig

Germany

T +49 341 979 7600
F + 49 341979 7699
info@worldskillsleipzig2013.com
www.worldskillsleipzig2013.com

Geschaftsfuhrer / CEO:
Hubert Romer

Sitz der Gesellschaft: Leipzig
Amtsgericht Leipzig
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